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Finaliza un año positivo para la entidad
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Resumen de resultados financieros

El Grupo Bancolombia publicó su informe de resultados financieros del cuarto 
trimestre de 2024 (4T24), reflejando un aumento en la utilidad neta. Los resultados 
fueron positivos, por encima de nuestras expectativas. Las menores provisiones 
netas y la reducción de los egresos por intereses favorecieron este resultado; 
además, la cartera bruta creció, impulsado por los segmentos comercial y de 
vivienda.

Cartera bruta: La cartera bruta alcanzó COP$279 billones en el 4T24, mostrando 
un crecimiento del 3.67% respecto al trimestre anterior (t/t) y del 10% en 
comparación con el mismo periodo del año anterior (a/a). 

Menores Ingresos: Los ingresos por intereses cayeron 2.3% frente al trimestre 
anterior (t/t), principalmente por la reducción de tasas de interés en la cartera 
vinculada a tasa variable y también en nuevas colocaciones. Los ingresos por 
comisiones variaron muy poco entre un trimestre y el otro, pero los ingresos 
operacionales aumentaron, por ejemplo, por arrendamientos.

Menores costos: Los egresos por intereses siguieron cayendo, en especial por los 
menores costos de los depósitos que han respondido a la política monetaria del 
Banco de la República. Además, en el 4T24, las provisiones netas de crédito 
cayeron 46% a/a y -41.5% t/t, por el menor gasto en provisiones en todas las 
carteras.

Utilidad neta: La compañía reportó una utilidad neta de COP 1.66 billones en el 
4T24, con un crecimiento del 14.88% a/a y 10.8% t/t. Este incremento se explicó 
por la reducción en los egresos por intereses debido a menores tasas de captación 
en depósitos, la disminución en provisiones de cartera y un aumento en los 
ingresos por participación patrimonial que compensa la caída de los ingresos por 
intereses.

Dividendos: Luego de haber conocido sobre la propuesta del pago de un 
dividendo anual de COP$3,900 por acción, pagadero en una cuota el 1 de abril de 
2025, Bancolombia en la llamada explicó que la decisión no se trata de ningún 
inversor en particular, sino más bien por la nueva estructura corporativa de 
Cibest. 

Expansión: En materia de estrategia digital, al cierre de diciembre de 2024, la 
entidad registró 6.4 millones de usuarios en Bancolombia a la Mano y 21.4 millones 
en Nequi. En Nequi, la dinámica de la cartera y los desembolsos sigue en ascenso, 
alcanzando ya COP$595 y COP$311 mil millones.



Aspectos a resaltar

Cartera aumenta y provisiones caen
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P.O: COP$46,300 - SOBREPONDERAR

Aspectos a mejorar

• La cartera comercial lideró el crecimiento, impulsada por líneas 
especiales de crédito diseñadas para estimular la demanda. La cartera 
de vivienda aumentó 5.6% t/t, beneficiada por la reducción de tasas 
en Colombia, mientras que la de consumo creció 1.9% t/t gracias a 
mayores desembolsos en libre inversión y tarjetas de crédito.

• En el 4T24, las provisiones netas de crédito de Bancolombia 
totalizaron COP 930 miles de millones, representando una caída del 
-46% a/a y -41.5% t/t. La disminución se debió al menor gasto en 
provisiones en todas las carteras, en especial en Colombia y El 
Salvador, la liberación por mejores perspectivas de pérdida esperada 
para segmentos como el consumo y una menor constitución en 
clientes significativos.

• En el 4T24, la calidad de la cartera de crédito de Bancolombia mejoró. 
El índice de cartera vencida a 30 días cayó de 5.06% a 4.78%, mientras 
que el índice a 90 días pasó del 3.44% a 3.37%. La morosidad cae en 
todas las carteras, aunque en mayor medida en los segmentos de 
consumo y microcrédito.

• Los ingresos totales por intereses alcanzaron los COP$8.65 billones, 
decreciendo -8.82% a/a y -2.34% t/t. Los ingresos estuvieron 
impactados por las menores tasas de interés en las nuevas 
colocaciones y en la cartera a tasa variable.

• Los egresos operativos incrementaron en 13% t/t, en principio por 
mayores gastos de nómina y de administración, así como efectos de 
amortización, depreciación y deterioro.

• El costo promedio ponderado anualizado de los depósitos en el 4T24 
fue de 4.46%, cayendo frente al 4.70% registrado en el 3T24. A pesar de 
la disminución, que se debe por las continuas en la tasa de interés del 
Banco de la República, los costos de fondeo todavía son altos y tienen 
espacio para seguir corrigiendo.
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Criterios ASG

Perspectiva

Consideramos que los resultados de Bancolombia son positivos y muestran la 
resiliencia del banco. Los resultados del programa de líneas especiales de crédito 
diseñadas para estimular la demanda de crédito comercial se suman a la corrección 
continua de los costos de fondeo. Sin embargo, creemos importante tener en cuenta 
las expectativas de inflación y política monetaria del Banrep, además de la evolución 
de la economía del país que podría influir en las perspectivas crediticias en consumo y 
microcrédito.

En diciembre de 2024, la entidad reporta una movilización de COP $25 billones de 
recursos para asuntos ASG, alcanzando un acumulado de COP $198 billones. Con ello, 
la entidad se acerca cada vez más a la meta de COP $500 billones. En el trimestre, el 
emisor participó en la COP16, abordando desafíos de biodiversidad y medio ambiente. 
De acuerdo con el índice de Dow Jones, la entidad obtuvo un puntaje de 85 sobre 100, 
mejor que el año pasado (78 / 100).

Principales indicadores Utilidad Neta

Fuente: Bancolombia - Gráficas de Investigaciones Económicas Accivalores



Disclaimer

Estamos convencidos que todo inversionista debe diversificar sus inversiones en una variedad de 
clases de activos, en cualquier entorno o tendencia de mercado, así como colaborar permanente y 
estrechamente con su asesor financiero, para asegurar que su cartera esté adecuadamente 
estructurada y que su plan financiero respalde sus objetivos a largo plazo, su horizonte temporal y 
tolerancia al riesgo, aunque, la diversificación no garantiza ganancias ni protege contra las pérdidas. 
La información que precede, así como las empresas y/o valores individuales mencionados, no 
constituyen una recomendación profesional para realizar inversiones en los términos del artículo 
2.40.1.1.2 del Decreto 2555 de 2010, ni una indicación de la intención de comercializar en nombre de 
Acciones & Valores S.A. cualquiera de los productos que gestiona de cualquier forma. Los 
pronósticos compartidos fueron construidos a partir de supuestos sujetos a diferentes condiciones 
de mercado, de modo que las conclusiones expuestas, así como los análisis que las acompañan no 
son definitivas. Este documento es de carácter informativo, por lo que no debe ser distribuido, 
copiado, vendido o alterado sin la autorización expresa de la sociedad. Acciones & Valores S.A., no se 
hace responsable de la interpretación de dicha información, dado que la misma no comprende la 
totalidad de aspectos que un inversionista pudiera considerar necesaria o deseable para analizar su 
decisión de participar en alguna transacción, dado que se presenta de manera abreviada. Es 
necesario que los inversionistas, para efectos de contar con la total y absoluta precisión, además de 
considerar su perfil de riesgo, consulten todos los documentos suministrados a través de la página 
web, así como por las entidades pertinentes. Igualmente, los inversionistas deberán adelantar, por su 
cuenta, el análisis financiero y legal para efectos de tomar cualquier decisión de inversión. Los 
valores y números aquí consignados son obtenidos de fuentes de mercado que se presumen 
confiables tales como Bloomberg, Reuters y los Emisores. Las calificaciones hechas en el informe no 
deben considerarse como recomendaciones de inversión ni tampoco como sustitutos a las 
calificaciones dadas por agencias de crédito certificadas tales como Moody’s, Fitch o Standard & 
Poor's; estas calificaciones son únicamente cuantitativas, no incluyen factores cualitativos y 
dependen de la información financiera disponible en el mercado en el momento de ser preparadas. 
Las opiniones, estimaciones y proyecciones en este reporte reflejan el juicio actual del autor a la 
fecha del reporte, y se aclara que el contenido de la información aquí contenida puede ser objeto de 
cambios sin previo aviso. La remuneración de los autores no está asociada a los resultados del 
reporte ni a las recomendaciones realizadas. La presentación y cualquier documento preliminar 
sobre los productos aquí mencionados no constituyen una oferta pública vinculante, por lo cual, 
tanto la presentación como cualquier otro documento pueden ser complementados o corregidos. © 
2025 Acciones & Valores S.A

5


